CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG SAN BAY DA NANG Djc lip - Ty do - Hanh phic

BAO CAO HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TR]
NAM 2021 VA KE HOACH NAM 2022

Kinh thua: DA HOI DONG CO BPONG THUONG NIEN NAM 2022

Nam 2021 Viét Nam tiép tuc phai ing pho véi tinh hinh dich bénh kéo dai va dién ra
trén dién rong, chinh sach phong chong dich ciia cac nuée van chua duge néi long, do vay,
da tac dong nghiém trong dén hoat dong san xuét kinh doanh ciia nganh dich vu, du lich, hang
khong, vén tai ... bi tac dong nghi€m trong trong dé c6 Cong ty MASCO. Riéng tai thanh phé
Pa Ning 4p dung chi thi s0 16/CT-TTg tir thang 5/2021 cua Thi tuéng Chinh phu vé thuc
hién cac bién phap cap bach phong, chong dich nén cac mang kinh doanh chu yéu ctia Cong
ty déu hoat dong cAm chimg hosic tam dung hoat dong san xuét kinh doanh tir thang 5 dén
thang 9 nam 2021. (Gan 5 thang tam dirng hoat dong san xuét kinh doanh).

- Gia xang dau tang manh, trong khi cac hoat déng SXKD cua cac don vi déu phu
thudc nhiéu vao nhién lidu (van chuyén suét an, dao tao 1ai xe, van chuyén hanh khach.v. v).
Gia NVL dau vao déu tang, nhung don gia ban suét 4n thi khong thé ting trong thoi diém
hién nay, do cac khach hang deu gdp phai kho khadn chung, San xuat it, nén viéc ti€u hao NVL
trén timg san phim 4 rit 16n vé luong ciing nhu gi4 tri, khién chi phi gia von cao.

V6i nhitng nd luc cia toan thé can bo nhar} v1e:n, su hd trg cua cb déng' l6n
VietnamAirkines,' HDQT, Ban lanh dao Cong ty di phan dau hoan thanh co ban mét so chi
tiéu do Dai hoi ¢6 dong ndm 2021 giao.

Hoi dong quan tri Cong ty CP Dich vu Hang khong San bay Pa Néang xin Bdo cdo Dai
héi ¢é dong (PHPCD) vé két qua hoat dong ndm 2021 va dinh hudéng hoat dong nam 2022
nhu sau:

I. VE VIEC THU'C HIEN CAC CHI TIEU KE HOACH NAM 2021
1. Céc chi tiéu thue hién SXKD chii yéu sau:

Céc chi s6 v& quy mé, ting truong va két qua kinh doanh 2021 ciia MASCO dugc thé
hién chi tiét trong Bao c4o tai chinh kiém toan dinh kém va duoc cong bb trén website ciia
MASCO (www.masco@masco.com.vn), trong do, mot sb chi tiéu chinh dat duoc nam 2021
nhu sau:

Cdc chi tiéu vé thuc hi¢n ké hoach SXKD nidm 2021:

+ Téng doanh thu va thu nhép : 51,89 ty dong, dat: 57,93 % KH nim
+ Toéng loi nhudn sau thué  : -14,837 ty dong, dat: 118,68 % KH nam.
+ Vén chu so hiru : 27,65 ty dong
+ Thu nhép binh quan/ngudi  : 4,399 triéu dong/ng/thang, dat: 68,42% KH nim
+ Loi nhuén sau thué/vén CSH: -53,66 %.
+ L&i co ban /CH phiéu : -3.485 ddng/CP
2. V& cong tiac quéan tri Cong ty:
2.1. Thanh phan ciia Hpi dong qudn tri:
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Hoi ddng quan tri hién nay co 05 thanh vién gdm céc 6ng ba sau:

1.Ong Pao Manh Kién - Chu tich HDQT khéng diéu hanh

2. Ong Nguyén Thanh Déong - Thanh vién HDQT

3. Ong Tran Thanh Hai - Thanh vién HDQT

4. Ba Lé Thi Thuy Linh - Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
5.Ba Nguyén Thi Thuy Linh - Thanh vién HPQT khong diéu hanh

2.2. Hogt dpng ciia Hpi dong quin tri:

Véi vai tro, nghia vu dai dién quyen lgi cho cac ¢ dong Cong ty, HDQT luén néu cao
tinh than trach nhiém, di cung Ban Tong Giam ddc thyc hién cong tac chi dao diéu hanh, thuc
hién cac cong tac, chi tiéu SXKD theo Nghi quyét PHCD nim 2021 da dé ra. Thyc hién t6t
chirc nang giam sat moi mét hoat dong ctia Cong ty theo diéu 1& qui dinh thong qua hinh thirc
truc tiép va gian tiép bang online, email, dién thoai.

Hoi dong quan tri hoat dong theo nguyén tic tap thé, tuan thu day du céac qui dinh cua
phap luét va diéu 1€. Hoi dong quan tri hop thuong ky 01 quy hop 01 14n, trong nam 2021,
Hoi ddng quan tri da hop dé chi dao va ra quyét dinh cu thé nhu sau:

Stt | §§ Nghi quyédt Ngay N§i dung Ty

thong qua

Théng qua bao cao két qua san xuat kinh
. doanh, bao cao tai chinh quy IV va nam 2020, 550,
01 i 01/NQ-HPQT-DVBDN 08/02/2021 | |anh dao SXKD quy I nam 2021. |

Thanh lap Bé phan kiém toan ndi bo truc thude

02 | 02/NQ-HPQT-DVBN | 04/03/2021 | HDQT Céng ty. T0d%

Chot danh sach tham du va triéu tap Dai hoi

03 | 03/NQ-HPQT-DVDN | 30/03/2021 | dng cb dong thudmg nién nam 2021. 100%

5 Théng qua bao cao SXKD quy 1/2021, lanh |
dao SXKD quy 2/2021 va triéu tap DPai hoi 100%

o | ANQIRQT-DYEN #3AR0z] dong co dong thuong nién nam 2021

Thay dbi thai gian t6 chirc Dai hoi dong Co !

05 | 05/NQ-HPQT-DVDN | 12/05/2021 | déng thuong nién nam 2021. | L
Béu Chu tich Hbi dong quan tri va bb nhiém _—
06 | 07/NQ-HPQT-DVDN | 25/06/2021 | Téng Giam déc nhiém ky IV (2021-2026) 2
Phé duyét Ké hoach SXKD, ké hoach dau tu .
07 | 08/NQ-HDQT-DVDN | 29/06/2021 | nam 2021. SR
_ Phé duyét va trién khai Phuong dn thanh Iy xe | |00,
| 08 | 09/NQ-HDQT-DVDN | 29/06/2021 | 1y t4i Xi nghiép van chuyén hanh khach. |

Luya chon Céng ty kiém toan soat xét BCTC 6 | 100%

09 | IONQ-HPQT-DVDN | 21/07/2021 | o s nam 2001
B& nhiém can bo nhiém ky IV (2021-2026) 100%

10 | 11I/NQ-HBQT-DVDN 29/10/2021

Théng qua BCTC 6 thang, BC két qua SXKD

quy IIIL, va 9 thang 2021, lanh dac SXKD quy 100%
11 | 12/NQ-HPQT-DVEN | 09/11/2021 | 1V nam 2021 :

Thong qua phuong an gia han HB hop tac kinh |

doanh véi TTDN Pa Néng va TTDN Thira

_ e 100%
12 | 13/NQ-HPQT-DVDN | 10/11/2021 | Thién Hué.




3. V& cong tdc gidm sat hoat dong cia Ban Tong gidm déc:

- Trong nam 2021, Hoi ddng Quan tri da tich cuc trién khai cac Nghi quyet Dai hoi
dong ¢ dong thuong nién 2021 theo ding quy dinh tai Diéu 1& Cong ty va Quy ché hoat dong
ctia Hoi dong quan tri.

- HDQT thuong xuyén tb chirc cac cudc hop dinh ky va bat thuong voi Ban Tong giam
dbc theo quy dinh cua Piéu 1& cong ty dé quyét dinh nhimng van de kip thoi dé dam béo loi
ich cua Cong ty phu hop vai dinh huéng cia Pai hoi dé ra (tai co chu XN Ta-xi, dinh gia, dau

gia...)

- HPQT da xem xét va chép thuén phuong 4n bd nhiém can bd quan ly cia Cong ty
sau khi Dai hoi ¢6 dong 2021, dap tmg dugc nhiém vu dé ra.

- Trong nam Ban Téng giam d6c da chi dao sdu sat cac hoat dong cua Cong ty, 14p cu
thé ké hoach hanh dong ting thang, ra soat lao dong, phuong dn diéu chinh mirc luong cho
NLBD, danh muc san pham, dich vu tap trung wu tién vao san pham dich vu chu chét mang lai
hi€u qua cao, m¢ rong san ph&m ra ngoai linh vuc hang khong, dé ra cic giai phap khic phuc
céc han ché, bao dam tién do thuc hién ké hoach, hoan thanh co ban cac chi tiéu SXKD do
Dai hoi dc"sng Cé dong giao. Viéc kiém soat chat lugng va cong tac xir ly no thyuc hién tét.

- HDQT d thuc hién giam sat viéc thuc hién cong tac dau tu nam 2021 nhu: Diu tu
xay dung san tap lai xe mo t6 (A1) va thiét bi sat hach 1ai xe mo t6 tai TT day nghé Thira
Thién Hué.

4. V& cdc giao dich v6i nguoi 6 lién quan trong nim 2021:

- Trong ndm 2021, céc giao dich gitra MASCO véi ngudi ¢6 lién quan da dugc trinh
phé duyét va thyc hién bao dam tuén thu cac yéu cu theo quy dinh ctia phép ludt.

5. B#4o céo tinh hinh thye hién KH va cong tdc tai co cAu DN giai doan 2021-2025.
5.1. Tinh hinh thuc hién KH 2021-2025.

- Do anh hudng cua dich bénh Covid-19 nén cac chi tiéu San lugng - Doanh thu - Lot
nhuén thuc hién dugc rét thip so voi Ké hoach dé ra nhu da bao cao & muc 1. Sang ndm 2022,
thé gigi tiép tuc chiu anh hudng cua chiing virut méi Omicron va khung hoang xung d6t Nga
— Ukraina lam cho gia nhién li¢u tang dot bién kéo theo gia NVL diu vao leo thang, cac Hang
hang khong lién tuc diéu chinh K& hoach khai thac cac duomg bay va tiéu chuén phuc vy, du
béo tinh hinh hoat déng cua nganh hang khong s& duy tri cdm chimg cho dén nam 2024.

5.2. Cong tdc tdi co ciu DN giai dogn 2021-2025.
5.2.1. Tdi co cdu linh vwc hoat djpng

- Cong ty dé hoan thanh cong tac tai co céu, ban thanh 1y 50 xe Taxi va sdp xép lai lao
dong cua Xi nghiép theo NQ Dai hoi ¢d dong nam 2021 dé ra.

- D6i voi TT day nghé lai xe 6 t6 mo t6 Thira Thién Hué: dé vuot qua giai doan kho
khan do anh huéng cta dai dich Covid-19, giam ép lyc tai chinh va nguy co bi huy niém yét
trén san chimg khoan HNX, Cong ty da lap ké hoach, Phuong 4n tai co cdu Trung tam day
nghé 1ai xe 6 t6 mo to Thira Thién Hué nham thuc hién muc tiéu tai co cAu va nhu cAu tai
chinh trong giai doan 2022-2025.

5.2.2. Vé trién khai tdi co cdu t6 chirc va lao dpng.

- Trong ndm 2021, Cong ty da tiép tuc tinh giam 155 lao dﬁng & tht ca cac Phong ban,
Xi nghiép, Chi nhanh, bao gom ca céc vi tri 1anh dao (Giam d6¢/Pho giam dc XN), dén
20/12/2021, Cong ty hoan thanh thanh ly 50 xe Taxi theo Dé 4n tai co ciu Xi nghiép vén
chuyén hanh khach dugce Pai hi dong cd dong thong qua, theo do, tinh giam thém 91 Nhén
vién cac bo phan cia Xi nghiép.
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- Lao dong tai Cong ty tinh dén 31/12/2021: 340 lao dong tuy nhién thyc té chi sir dung
295 lao dong do ap dung céac bién phap giam gio lam, nghi khong luong. ..

* Co chu lao dong du kién giai doan 2022-2025:

- Giai doan dén nim 2022: Giai doan duy tri
Téng s6 lao dong: 330 ngudi, trong d6: Khdi co quan: 20 nguoi, Cac don vi: 310 nguoi
- Giai doan tir ndm 2023-2025: Giai doan phuc hoi, phat trién.
Téng sb lao dong : 367 nguoi, trong dé: Khdi co quan: 27 ngudi, Cac don vi: 340 nguoi

5.2.3. Cidc cong tac khdc:
- T6 chirc Ky hop dong véi don vi kiém toan da dugc DPHDCD lya chon

I. PINH HU'ﬁN G HOAT DONG NAM 2022
1. Chi tiéu ké hoach nam 2022:
1.1. Nhin dinh chung:

- Tinh hinh trong nudc va thé gigi: Dich bénh Covid-19 tiép tuc dién bién phitc tap va
gdy anh huong sau rong dén nganh ‘hang khong, thém vao do, khung hoang xung dot Nga-
Ucraina lam cho gia dau tdng dot bién, chinh sach Zero Covid cua Trung Qudc, Hong Kong,
Pai Loan... cang lam cho tinh hinh vén tai hang khéng, du lich d6i dién véi nhiéu thach thirc
to 16n. Do vay, hoat dong SXKD cua Cong ty trong ndm 2022 phu thude rat 16n vao tinh hinh
kiém soat dich bénh, chinh sach mé cira ciia Chinh Phu, cudc xung dot Nga-Ucraina... va sy
phuc hdi ctia nganh du lich néi chung va nganh Hang khong noi riéng clia Viét Nam va thé
gioi.

1.2. Chi tiéu cu thé:

Chi tiéu DVT | K& hoach 2022 cé K& hoach 2022 khéng
Phwong dn TCC hoat ¢6 Phuong dn TCC
djng DNLX hoat dong DNLX

1. Téng von chi s& hiru binh quan Trd 41.549 19.353
Trong do:
- Vén dau tu cta chu s¢ hiru dén | Trd 42.677 42.677
31/12/2022
2. San lugng sudt an suat 754.974 754.974
3. Doanh thu thyc hién Trd 116.565 88.190
4. Tong chi phi Trd 95516 | " 9557 _

Trong d6: Téng quy lucmg Trd 26.895 26.895
5. Loi nhuén trude thué Trd 21.050 -?32&_
6. Lgi nhudn sau thué Trd 15.375 -7.325

2. Cong tac quan tri:

- HDPQT chi dao Ban Téng giam doc didu hanh c6 cac bién phap tich cuc, hiéu qua,
bam sat yéu cau cua thi truong, chuén bi tét cac ngudn luc va cac diéu kién san xuét kinh
doanh dam bao hoan thanh ké hoach da xdy dung va trinh Dai hoi déng ¢ dong thuong nién

nam 2022 théng qua.

- Trién khai thuc hién phuong an tai co cdu cac linh vuc kinh doanh khong dat hiéu
qua va khong du diéu kién hoat dong trong ndm 2022.

- Thuong xuyén nghlén ctru thi truong, tim kiém ddi tac cung cép bb sung ngudn hang
kinh doanh, dong thoi t6 chirc chao hang canh tranh cung cdp hang héa, dich vu cho toan
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cong ty nhdm giam gia dau vao, ting hiéu qua kinh doanh; M& rong cac dich vu kinh doanh
phu tro, tdn dung thém ning luc co s& ha tang hién ¢6 dé tang doanh thu, khai thac moi nguon
thu, thuc hién triét dé tiét kiém chi phi, ddc biét 1a chi phi quan 1y nhdm giam chi phi dé ting
loi nhuén.

E Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat va danh gia viéc thyc hién, duy tri va khong
ngung cai tién hé thong quan ly chat lugng theo tiéu chuin ISO 22000:2018 dé nang cao chét
lwgng dich vu va yéu ciu cua cac Hang hang khong.

Trén déy la bao cio két qua hoat dong SXKD, cong tac quan 1y diéu hanh nam 2021,
phuong huong nhiém vu nam 2022. HDQT tran trong bao cao va mong nhan duoc y k1en
dong gop cua cac cb dong y dé hoat dong SXKD va cong tac quan Iy diéu hanh cia HDQT nam
2022 dat két qua cao nhit.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

PAO MANH KIEN
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